
Algemene Leverings‑ en Verhuurvoorwaarden 

ELLIPS TOWELS 

 

Artikel 1 – Toepasselijkheid 

 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en 
leveringen van goederen en diensten van ELLIPS TOWELS, daaronder begrepen de verkoop en 
verhuur van handdoeken en aanverwant textiel. 

Deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend van toepassing op zakelijke klanten, waaronder 
hotels, horecaondernemingen en overige professionele afnemers. De toepasselijkheid van 
consumentenrecht is uitdrukkelijk uitgesloten. 

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk en schriftelijk 
door ELLIPS TOWELS zijn overeengekomen. 

De toepasselijkheid van algemene (inkoop)voorwaarden van de klant wordt uitdrukkelijk van de 
hand gewezen. 

 

 

Artikel 2 – Levering en gebruik 

 

Levering geschiedt af magazijn of vanaf een door ELLIPS TOWELS aangewezen locatie, tenzij 
schriftelijk anders is overeengekomen. 

Opgegeven leveringstermijnen zijn indicatief en gelden nimmer als fatale termijnen. 

De klant is verplicht de geleverde en/of gehuurde handdoeken uitsluitend te gebruiken 
overeenkomstig hun bestemming, zijnde professioneel gebruik binnen de hotel‑ en hospitality 
sector. 

De klant staat ervoor in dat de handdoeken uitsluitend worden gewassen en onderhouden 
conform de door ELLIPS TOWELS verstrekte was‑ en onderhoudsinstructies. 

Schade, verlies of overmatige slijtage als gevolg van onjuist gebruik, onjuist wassen of 
onzorgvuldige behandeling komt volledig voor rekening van de klant. 

 

 

Artikel 3 – Verhuur 

 

Gehuurde handdoeken blijven te allen tijde eigendom van ELLIPS TOWELS 



De klant is gedurende de huurperiode verantwoordelijk voor het behoud van de gehuurde 
handdoeken. 

Normale slijtage als gevolg van regulier gebruik is inbegrepen in de huurprijs. Buitensporige 
slijtage, beschadiging of vermissing wordt aan de klant doorbelast tegen vervangingswaarde.  

Het is de klant niet toegestaan de gehuurde handdoeken te vervreemden, te verpanden of aan 
derden ter beschikking te stellen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van ELLIPS 
TOWELS. 

Bij beëindiging van de huurovereenkomst dient de klant alle gehuurde handdoeken volledig en in 
redelijke staat te retourneren. 

 

 

Artikel 4 – Aansprakelijkheid 

 

ELLIPS TOWELS is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse gevolg is 
van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst. 

Iedere aansprakelijkheid van ELLIPS TOWELS is beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de 
overeenkomst waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft, met een maximum van het bedrag 
dat door haar aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd. 

ELLIPS TOWELS is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen 
gevolgschade, gederfde winst, bedrijfsstagnatie, reputatieschade of aanspraken van 
hotelgasten. 

ELLIPS TOWELS zal niet gehouden zijn om een gedane opdracht uit te voeren, indien hem van 
enige omstandigheid mocht gebleken zijn of blijken dat de financiële omstandigheden van de 
klant van zodanige aard zijn, dat de levering als onverantwoord gekwalificeerd kan worden. Ook 
in deze gevallen zal de klant het recht missen om enige actie tot schade vergoeding te 
ondernemen jegens ELLIPS TOWELS. 

ELLIPS TOWELS is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door normale slijtage, onjuist 
gebruik, onjuist wassen of het niet naleven van onderhouds‑ en gebruiksinstructies. 

De in dit artikel opgenomen beperkingen gelden niet indien de schade het gevolg is van opzet of 
bewuste roekeloosheid van ELLIPS TOWELS. 

 

 

Artikel 5 – Betaling 

 

Betaling dient te geschieden volgens de op de factuur gestelde betalingstermijn tenzij 
schriftelijk anders is overeengekomen. Indien geen betalingstermijn wordt vermeld, zal betaling 
geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum( bruto).De bijschrijving op de rekening van ELLIPS 



TOWELS dient zonder overeengekomen betalingstermijn op factuur, uiterlijk 3 weken vóór 
levering te geschieden. 

Bij niet‑tijdige betaling is de klant van rechtswege in verzuim en is ELLIPS TOWELS gerechtigd de 
wettelijke handelsrente ex artikel 6:119a BW in rekening te brengen. 

Alle buitengerechtelijke en gerechtelijke incassokosten komen volledig voor rekening van de 
klant. 

ELLIPS TOWELS is gerechtigd haar verplichtingen op te schorten zolang de klant niet aan zijn 
betalingsverplichtingen voldoet. 

Verrekening of opschorting door de klant is uitgesloten. 

 

Artikel 6 – Eigendomsvoorbehoud  

 

Alle geleverde goederen blijven bij zowel huur als koop eigendom van ELLIPS TOWELS totdat de 
klant alle uit hoofde van de overeenkomst verschuldigde bedragen volledig heeft voldaan. 

Het auteursrecht en gedeponeerde modelrecht blijft te allen tijde eigendom van ELLIPS TOWELS 

Zolang het eigendom niet is overgegaan, is de klant niet gerechtigd de goederen te vervreemden, 
te verpanden, in bruikleen te geven of anderszins te bezwaren, behoudens normaal gebruik in 
de bedrijfsvoering. 

Indien derden rechten doen gelden op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde goederen, is 
de klant verplicht ELLIPS TOWELS hiervan onverwijld op de hoogte te stellen. 

De klant verleent ELLIPS TOWELS onherroepelijke toestemming om de goederen terug te (doen) 
nemen indien de klant in verzuim is. 

Indien de goederen verloren gaan, worden beschadigd of gestolen blijft de koper volledig 
aansprakelijk voor de daaruit voortvloeiende schade.  

 

Artikel 7 – Hygiëne en kwaliteit 

 

De door ELLIPS TOWELS geleverde en/of verhuurde handdoeken voldoen aan de gebruikelijke 
kwaliteitseisen binnen de professionele hotel‑ en hospitality sector. 

De klant erkent dat handdoeken gebruiks‑ en slijtageproducten zijn en dat verkleuring, 
vezelverlies en structurele veroudering inherent zijn aan normaal gebruik en wassen. 

ELLIPS TOWELS staat niet in voor hygiënische tekortkomingen die ontstaan na levering of 
ingebruikname. 

De klant is verantwoordelijk voor naleving van alle toepasselijke hygiëne‑ en 
gezondheidsvoorschriften binnen zijn onderneming. 

 



Artikel 8 – Klachtenregeling 

 

Klachten over geleverde of gehuurde handdoeken dienen binnen 10 dagen na levering, althans 
binnen 10 dagen na constatering, schriftelijk aan ELLIPS TOWELS te worden gemeld. 

ELLIPS TOWELS aanvaardt geen aansprakelijkheid voor geringe in de branche gebruikelijke 
afwijkingen in kwaliteit, afmeting, kleur, dessin, gewicht of finished product. Ook niet als deze 
afwijkt van het getoonde monster. 

Na het verstrijken van de tien dagen termijn wordt de levering geacht te zijn aanvaard. 

Klachten schorten de betalingsverplichting van de klant niet op. 

In geval van een gegronde klacht zal ELLIPS TOWELS naar haar keuze de goederen vervangen, 
herstellen of een redelijke vergoeding verstrekken. 

Klachten geven geen recht op ontbinding of schadevergoeding, behoudens voor zover dwingend 
recht zich daartegen verzet. 

 

Artikel 9 – Langlopende huurcontracten 

 

Bij huurovereenkomsten geldt een minimale looptijd van 12 maanden, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. 

Na afloop van de initiële looptijd wordt de overeenkomst stilzwijgend verlengd met telkens 12 
maanden, tenzij schriftelijk wordt opgezegd met een opzegtermijn van 3 maanden. De 
huurovereenkomst kan maximaal 3 keer stilzwijgend worden verlengd. 

ELLIPS TOWELS is gerechtigd jaarlijks de huurprijzen aan te passen in verband met 
kostenstijgingen of indexering. 

ELLIPS TOWELS is gerechtigd het gehuurde textiel periodiek te vervangen in het kader van 
kwaliteitsbewaking. 

De klant is verplicht de verhuurde goederen doorlopend te verzekeren tegen de risico’s van 
brand, diefstal, verlies en andere schades. 

Bij voortijdige beëindiging door de klant is ELLIPS TOWELS gerechtigd de resterende 
huurtermijnen in rekening te brengen. 

 

Artikel 10 – Overmacht 

 

ELLIPS TOWELS is niet gehouden tot nakoming indien zij daartoe is verhinderd als gevolg van 
overmacht. 



Onder overmacht wordt onder meer verstaan: transportproblemen, energie‑onderbrekingen, 
pandemieën, epidemieën, (burger)oorlog, terrorisme, overheidsmaatregelen en 
bedrijfsstoringen van derden. 

Indien de overmacht langer dan 90 dagen voortduurt, zijn beide partijen gerechtigd de 
overeenkomst schriftelijk te ontbinden zonder schadeplichtigheid. 

Wij behouden ons het recht voor artikelen die niet tijdig kunnen worden geleverd tijdelijk te 
vervangen door een minimaal gelijkwaardig artikel.  

 

Artikel 11 – Toepasselijk recht en forum 

Op alle overeenkomsten tussen ELLIPS TOWELS en de klant is uitsluitend Nederlands recht van 
toepassing. Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het 
arrondissement waar ELLIPS TOWELS is gevestigd. 


